,»TAREGH SACZA Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 190/2024
Burmistrza Starego Sacza

z dnia 20 wrzesnia 2024 r.

Rozdzial 1.
Stowiczek pojeé
llekro¢ w ninigjszych Standardach Ochrony Maloletnich Przed Krzywdzeniem, zwanych dalej Standardami,
jest mowa o:

1) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miejski w Starym Sgczu
2) Burmistrzu — nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza Starego Sgcza;

3) Koordynatorze Standardéw — nalezy przez to rozumieé osobe wyznaczona przez Burmistrza,
odpowiedzialng za koordynacj¢ zadan wynikajacych zzasad bezpiecznej rekrutacji, monitorowanie
realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaly ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw
Standardéw i prowadzenie rejestru zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych dobru matoletniego;

4) maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora nie ukoficzyta 18 roku zycia (osoba niepetnoletnia);

5) rodzicu — nalezy przez to rozumieé rowniez opickundéw prawnych i osoby sprawujace faktyczng opieke
nad dzieckiem;

6) krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe lub =zagrozenie dobra maloletniego, wtym jego
zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyezna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu [ub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej moga byé m. in. ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utratg zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to w szczegdlnosci powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
maloletniego, nieustanna krytyka,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnosé¢ seksualng przez osobe dorosta.
Wrykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan zkontaktem fizycznym (np. dotykanie
matoletniego, wspdlzycie z maloletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
maloletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka, m.in.
odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, wramach Srodkéw
dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania;,

7) Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudniong w Urzgdzie na podstawie umowy o prace,
umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy o wolontariat, umowy/skierowania do odbycia praktyk lub stazu,
a takze na podstawie kazdego innego stosunku prawnego, ktéra z racji pelnionej funkcji lub zadan ma lub
moze mie¢ kontakt z maloletnimi podczas lub w zwigzku z wykonywaniem powierzonych jej zadan;

8) Wykonawey zewnetrzmym — nalezy przed to rozumie¢ kazdy podmiot uprawniony do prowadzenia
dziatalnoéci gospodarczej, niezaleznie od formy tejze dziatalno$ci, ktory na skutek porozumienia, umowy
badz jakiejkolwiek innej formy regulujacej Swiadczenie realizuje ustugi, podczas ktérych zuwagi na
charakter tychze ustug ma lub moze mie¢ kontakt z matoletnimi.

Rozdziat 3.
Polityka ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

1. Celem Standardow jest:

1) zwrécenie uwagi Pracownikow, Wykonawcéw zewnetrznych oraz rodzicow matoletnich na konieczno$é
podejmowania wzmozonych dzialaf na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkdéw Pracownikéw w dzialaniach podejmowanych na rzecz ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem;




3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia maloletnich.

2. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia
matoletniego oraz stosujg zasady okre$lone w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez Pracownikow wobec maloletniego jakiejkolwiek formy
przemocy.

4. 7e Standardami zapoznawani sg. Pracownicy, Wykonawcy zewnetrzni iich pracownicy, a takze
matoletni 1 ich rodzice.

5. Burmistrz wyznacza Koordynatora Standardéw w osobie Kierownika Referatu Organizacji 1 Spraw
Spotecznych.

6. Podstawowa zasadg relacji miedzy maloletnimi a Pracownikami jest dziatanie dla dobra matoletniego,
z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie, ze
szezegdlnym  uwzglednieniem potrzeb  dzieci niepelnosprawnych oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

7. Pracownicy dziataja wylacznie wramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewngtrznych
obowiazujacych w Urzedzie oraz swoich uprawnieft i kompetencji.

8. Standardem jest utrzymywanie profesjonalnej relacji z maloletnimi ireagowanie wzgledem nich
w sposob niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych matoletnich.

9. Standardem jest zachowanie cierpliwosci iszacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajace
zrozumienie dla uczué¢ przezywanych przez nich iokazujgce rzainteresowanie, wsparcie igotowosc do
rOZMowy.

10. Standardem jest dzialanie w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko
blednej interpretacji zachowania.

11. W relacji Pracownikow z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

1) stosowanie wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizyczaych,
wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

3) podnoszenie glosu, krzyczenie, chyba Ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie),
wywolywanie leku;

4) zachowywanie si¢ w obecno$ci maloletnich w sposob niestosowny, np.. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci
seksualngj;

5) dotykania matoletnich w sposdb, ktéry méglby zosta¢ nieprawidlowo zinterpretowany;

6) kontakt fizyczny, kiory mogtby by¢ niejawny badz ukrywany, wigzacy si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg bad?
wynikajgca z relacji wladzy;

7) ujawnianie  danych  szczegdlnych  kategorii  dotyczacych — matoletniego,  wyszczegdlnionych
w art. 9 ust, 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.
w sprawie ochrony oséb fizycznych wzwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE(Dz.U. UE.L. z20161.
Nr 119 poz. 1), zwanym RODO, obejmujacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynaleznoéé do zwigzkdw zawodowych, oraz przetwarzanie
danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizyczne]
lub danych dotyczgcych zdrowia, seksualnosci albo orientacji seksualnej tej osoby;

8) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej, itp.)
dotyczacych matoletniego wobec osdb nieuprawnionych,

9) utrwalanie wizerunku maloletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych pracownika;




10) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji psychoaktywnych,
spozywanie ich wspdinie z matoletnimi lub w ich obecnosci;

11) zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania;

12y nawigzywanie kontaktéw z maloletnimi poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych.

12. Pracownikom nie wolno utrwala¢ ani umozliwia¢ nikomu utrwalania wizerunku maloletniego
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) bez pisemnej zgody rodzica matoletniego.

13. Materialy zawierajace wizerunek matoletnich przechowuje sie wsposéb zgodny =z prawem
i bezpieczny.

14, Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdl catodci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna prawnego maloletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego
nie jest wymagana.

15. Maloletni traktujg sie nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniaja we wzajemnych kontaktach swoja
godnoéé i potrzeby.

Rozdzial 4.
Zasady bezpiecznej rekrutacji

1. Urzad dba, aby wszyscy Pracownicy posiadali odpowiednie kwalifikacje do pracy zdzie¢mi oraz
nie stanowili dla nich zagrozenia.

2. Rekrutacja Pracownikow odbywa sie zgodnie =z zasadami bezpiecznej rekrutacji, wynikajgcymi
w szezegdlnosel 7 art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie maloletnich (Dz. U. 22024 r. poz. 560). Wymagane od kandydata na Pracownika oraz
od Pracownika stosowne o$wiadczenia, o ktdrych mowa wcyt. przepisie, skladane sg wedlug wzordw
okredlonych w Zatacznikach nir 11 2 do ninigjszych Standardow.,

3. Pracownik potwierdza zapoznanie si¢ ztrescia niniejszych Standardéw w stosownym ofwiadczeniu,
ktérego wzdr stanowi Zataeznik nr 3 do Standardow.

4. Wykonawcy zewnetrzni, wykonujac obowiagzki pracodawcy w stosunku do zatrudnionych osdb, bez
wzgledu na podstawe ich zatrudnienia, majacych kontakt =z maloletnimi w ramach swiadczonych na rzecz
Urzedu ustug, stosuje zasady okreslone w ust. 1 - 2 powyzej.

Rozdzial 5.
Procedury reagowania w przypadka podejrzenia, ze maloletni doswiadeza krzywdzenia

I. Pracownicy posiadaja wiedzg i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracajga uwagg na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich oraz stosuja zasady okreslone w Standardach.

2. W przypadku zaistnienia zdarzenia, w wyniku ktérego doszto do uszczerbku na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujacych znamiona przestepstwa éciganego z urzedu, Pracownik lub
Koordynator Standardéw powiadamia Policje lub sad rodzinny.

3. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletniego lub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego, Pracownik ma obowigzek zawiadomi¢ o powyzszym Koordynatora Standarddw.
7 zawiadomienia Koordynator sporzadza notatke stuzbowa ipodejmuje dalsze dzialania, w szczegolnosci
poprzez poinformowanie rodzicéw matoletniego o powzigtych informacjach oraz przekazanie ich wlasciwej
miejscowa i rzeczowo instytucji (tj. o$rodek pomocy spolecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placéwki ochrony
zdrowia, itp.). -

4. Matoletni oraz jego rodzic ma prawo zglosi¢ Koordynatorowi Standardow kazdy przypadek krzywdzenia
maloletniego przez Pracownika Urzedu. W takim przypadku Koordynator Standarddéw ma obowigzek wszczal
procedure, o ktérej mowa wust. 3 oraz powiadomié przelozonego Pracownika wcelu przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego 1 w razie zaistnienia takiej koniecznodci — wyciagngé konsekwencje stuzbowe.

5. Koordynator Standardéw prowadzi Rejestr zdarzefi podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich, ktérego wzdr stanowi Zalacznik Nr 4 do Standardow.




6. Standardem jest:

1) przeszkolenie Pracownikéw w obszarze prawnego ispolecznege obowiazku zawiadamiania instytucji
o mozliwosci popelnienia przestepstwa, ze szczegbluym uwzglednieniem przesigpstw na szkode
matoletnich;

2) udostgpnienie Pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placéwek pomocowych, zajmujgcych
sie ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspipraca z tymi
instytucjami,

3) udzielanie maloletnim iich rodzicom informacji o instytucjach, stowarzyszeniach i fundacjach
udzielajacych pomocy matoletnim w sytuacji krzywdzenia, wtym udzielanie informacji o telefonach
zaufania dla dzieci i mlodziezy.

7. W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego
Pracownik powinien w miare mozliwo$ci wyeliminowaé niepozadane zachowanie bez wplywu na zdrowie
psychiczne ifizyczne maloletniego krzywdzonego, a nastgpnie postgpowaé zgodnie z procedurg okreslong
w ust. 3 niniejszego Rozdziatu.

Rozdzial 6.
Monitoring

1. Urzad co najmniej raz na 2 lata dokonuje oceny Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodnosdci z obowigzujacymi przepisami.

2. Koordynator Standardow jest osoba odpowiedzialna za realizacjg Standardow, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w Standardach, atakze na biezaco monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosc
prowadzonych dziataf z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujac co najmniej raz na dwa lata oceny
Standarddéw, by dostosowac je do aktualnych potrzeb i obowiazujacych przepisow.

3. Wnioski z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, azmiany
w Standardach wprowadzane sg w trybie whasciwym dla ich wprowadzenia.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardéw moze powotaé zespdt koordynujgcy, jesli uzna, ze
przyczyni sie on do lepszej realizacji Standardéw badz jego powolanie pozwoli na szybsze reagowanie
w sytuacji, gdy Standardy wymaga¢ begda aktualizacji.

5. Monitoring i ewaluacja Standardéw prowadzona bedzie w oparciu o analiz¢ dokumentacji wewngtrznej
i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisébw prawa, obserwacje. analizg ilodciowg i jakosciows
zeloszen, diagnoze czynnikow ryzyka oraz uwagi Pracownikdéw.

6. Pracownicy moga przekazywaé swoje uwagi i proponowaé zmiany wzgledem uregulowar zawartych
w Standardach.

Rozdziat 7.
Polityka ochrony danych osobowych maloletnich

1. Standardem jest przetwarzanie danych osobowych zgodnie z prawem, rzetelnie i przejrzy$cie dla osoby,
ktérej dane dotycza:
1) odbywa sie w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach;
2) jest adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbgdne do celdow, w ktdrych sa przetwarzane;

3) dane osobowe sg prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane, a dane osobowe, ktére sq nieprawidiowe
w $wietle celdw ich przetwarzania, sg niezwlocznie usunigte lub sprostowane;

4) jest przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktérej dotycza, przez okres nie diuzszy,
niz jest to niezbedne do celow, w ktérych dane te sg przetwarzane zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjng (kat.
5520 - Zapewnienie bezpieczefistwa mieszkaficom gminy i osobom przebywajacym czasowo na terenie

gminy);
5) odbywa sie w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczefistwo danych osobowych, w tym ochrong przed

niedozwolonym lub niezgodnym =z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utrata, zniszczeniem lub
uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich §rodkéw technicznych lub organizacyjnych.




2. Standardem jest spetnienie obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa wart. 13114 RODO przed
rozpoczeciem przetwarzania.

3. Standardem jest respektowanie praw 0sob, ktdrych dane sa przetwarzane, np. udzielania informacji co do
celow, sposobdw, zrédet, zakresu przetwarzania danych osobowych, spelniania zadaf sprostowania,
uaktualnienia albo uzupetnienia czy tez czasowego wstrzymania ich przetwarzania.

4. Przetwarzanie danych osobowych matoletnich jest zgodne z prawem wylacznie wiedy, gdy:

1) rodzic lub opiekun prawny matoletniego, ktérego dane dotycza, wyrazi zgode na ich przetwarzanie, gdy
przepisy prawa przewiduja zbieranie zgéd;

2) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktrej strong jest osoba, ktérej dane dotycza lub jest
konieczne do podjecia dzialan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy;

3) przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze;
4) przetwarzanie jest niezbgdne do wykonywania zadania realizowanego w interesie publicznym.

5. Zgloszenia incydentéw lub zdarzeh zagrazajacych dobru matoletniego przechowywane sa przez
Koordynatora Standardéw przez okres 5 lat od zakonczenia roku kalendarzowego, w ktdrym zgloszenie
nastapito.

Rozdziat 8.
Postanowienia koncowe

1. Ogloszenie Standardéw nastepuje poprzez ich opublikowanie w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu
Miejskiego w Starym Saczu, stronie internetowej Urzedu oraz na tablicy ogloszen w Urzedzie.

2. Standardy dostepne beda takze u Koordynatora Standardow.

BURMISTRZ

mgr Jagek Lelek




